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PAKIET SKRYPTOW "TRUDNE ROZMOWY"

Niezbednik Kandydata 4.0

(Wybierz odpowiedni scenariusz, skopiuj tresc i uzupetnij dane w
nawiasach [...])

SCENARIUSZ 1: Prosba o dostepnos¢ procesu

rekrutacji

Kiedy uzyc: Po ofrzymaniu zaproszenia na rozmowe, gdy wiesz, ze
standardowa forma (np. telefon lub brak napisow) wykluczy Cie z procesu.

Temat: Potwierdzenie spotkania — [Twoje Imie i Nazwisko] — Kwestie techniczne
Szanowny Panie / Szanowna Pani,

Dziekuje za zaproszenie na rozmowe rekrutacyjng. Z przyjemnosciqg
potwierdzam mojg obecnos¢ w dniu [Data] o godzinie [Godzina].

ZLalezy mi na w petni efektywnej komunikacji podczas naszego spotkania,
dlatego mam matq prosbe techniczng. Ze wzgledu na [np. niedostuch /
kwestie wzrokowe], bede wdzieczny/a za:

e [Opcja A] Mozliwos$¢ witgczenia napisow na zywo (live captions) na
platformie Teams/Google Meet.

o [Opcja B] Przestanie ewentualnych zadan lub prezentaciji na maila 15
minut przed spotkaniem, abym mogt/mogta zapoznac sie z nimi na
czytniku ekranu.

e [Opcja C] Przeprowadzenie rozmowy w formie wideo, a nie
telefonicznej, co utatwi mi czytanie z ruchu warg.

To drobne usprawnienie pozwoli nam skupic¢ sie w 100% na moich
kompetencjach i wartosci, jakg moge wnies¢ do firmy.
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Do zobaczenia onlinel

L powazaniem, [Twoje Imig]

SCENARIUSZ 2: "Strategiczne Ujawnienie" (As w
rekawie)

Kiedy uzycC: Przeszedtes rekrutacje, masz oferte (lub jestes tuz przed), ale nikt
nie wie o Twojej niepetnosprawnosci. Chcesz o niej powiedziec, by firma
skorzystata z dofinansowan.

Temat: Oferta pracy — [Twoje Imie i Nazwisko] — Dodatkowe informacje
formalne

Szanowni Panstwo,

Bardzo dziekuje za oferte wspotpracy. Z entuzjozmem dotgcze do zespotu i
nie moge sie doczekac startu.

Na etapie dopetniania formalnosci kadrowych, chciatbym/abym przekazac
istotng informacje, ktéra stanowi dla firmy dodatkowq korzysc.

Posiadam orzeczenie o niepetnosprawnosci [stopien]. Dla Panstwa oznacza
to:

1. Mozliwosc uzyskania comiesiecznego dofinansowania do mojego
wynagrodzenia (SODiR) w kwocie ok. [Wpisz kwote, np. 2400 zt - 4900
zt].

2. Zwolnienie z wptat na PFRON (jesli dotyczy).

Moja niepetnosprawnosc¢ nie wptywa na jako$¢ wykonywania moich
obowigzkéw na tym stanowisku — zwtaszcza w modelu zdalnym, w ktérym
jestem w petni samodzielny/a. Prosze o informacje, do kogo w dziale kadr
powinienem/nam przestac skan orzeczenia, aby firma mogta skorzystac z
tych ulg od pierwszego dnia mojego zatrudnienia.

Pozdrawiam, [Twoje Imie]
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SCENARIUSZ 3: "Negocjacja Sprzetu"
(Racjonalne Usprawnienia)

Kiedy uzyc: Gdy potrzebujesz specjalistycznej myszki, klawiatury, fotela lub
oprogramowania, aby pracowac bez bolu.

Temat: Stanowisko pracy — [Twoje Imie] — Wniosek o narzedzia
Czes¢ [Imie Przetozonego/HR],

Przygotowuje swoje domowe biuro do jak najbardziej efektywnej pracy. Aby
utrzymac petng wydajnosc i szybkosc¢ realizacji zadan, potrzebuje
doposazenia stanowiska w [Nazwa sprzetu, np. myszke typu trackball /
oprogramowanie powiekszajqgce].

Koszt tego narzedzia to ok. [Kwota]. Wiem, ze jako pracodawca oséb z
niepetnosprawnosciami, firma moze ubiegac sie o zwrot kosztéw
wyposazenia stanowiska pracy ze srodkéw PFRON. Chetnie pomoge w
przygotowaniu specyfikacji do takiego wniosku, jesli firma zdecyduje sie na te
Sciezke.

Zapewnienie fego narzedzia jest dla mnie kluczowe, abym mogt/mogta
pracowac bez przeszkdd zdrowotnych i dowozi¢ wyniki na oczekiwanym
poziomie. Czy moge liczy¢ na zgode na ten zakup?

Pozdrawiam, [Twoje Imie]

£ SCENARIUSZ 4: Wypowiedz "Luka w CV" (Na

rozmowe kwalifikacyjnq)

Kiedy uzy¢: Gdy rekruter zapyta: "Widze tutaj 2 lata przerwy w pracy, co Pan/i
wtedy robit/a?". Nie ucz sie tego na pamiec, mdéw naturalnie.
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Twoja odpowiedz:

"Rzeczywiscie, mam przerwe w zyciorysie zawodowym w latach [Rok-Rok]. Byt
to czas, ktoéry musiatem/am poswieci¢ na kwestie zdrowotne i rehabilitacje.
Nie bede ukrywac - byt to dla mnie trudny moment, ale tez najwazniejsza
lekcja zarzgdzania kryzysowego, jokg odebratem/am w zyciu.

Nauczytem sie wtedy zelaznej dyscypliny, cierpliwosci i tego, ze nie ma
sytuacji bez wyjscia - sqg tylko takie, ktére wymagajg innego podejscia. Co
wazne — nie zmarnowatem/am tego czasu. Gdy tylko poczutem/am sie lepigj,
zaczgtem/am [Wymien aktywnosé: uczy¢ sie angielskiego / robi¢ kursy
online / poznawaé Excela].

Dzi§ moja sytuacja jest stabilna, jestem w petni siti mam podwdjng
motywacje do pracy, bo wiem, jak bardzo mi jej brakowato."

@ WSKAZOWKI PSYCHOLOGICINE (Dlaczego to dziata?):

1. Zasada "Kanapki": W mailach o sprzet/dostepnos$¢ zawsze zaczynaj od
pozytywu ("Chce pracowac efektywnie"), w srodku daj "prosbe”, a
kohcz korzysciq ("Dzieki temu dowioze wynik').

2. Brak stowa "Przepraszam": W zadnym z powyzszych skryptdw nie ma
stowa "przepraszam za ktopot". Dostepnosc to nie ktopot, to standard
prawny i organizacyjny.

3. Konkret: Rekruterzy bojg sie niepetnosprawnosci tylko wtedy, gdy jej nie
rozumiejq. Gdy piszesz konkretnie ("potrzebuje napisdw"), problem
znika, bo pojawia sie proste zadanie do wykonania.
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