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Wstep do modutu B

Masz juz wiedze prawng (Master Guide) i finansowqg (Modut A). Wiesz, jak
rozliczyC ryczatt i jak zdoby¢ dofinansowanie z PFRON. Teraz stajesz przed
wyzwaniem, na ktérym wyktada sie 70% firm: czynnikiem ludzkim.

Statystyki sg nieubtagane: pracownicy z niepetnosprawnosciami najczesciej
odchodzq z pracy w pierwszych trzech miesigcach. Nie dlatego, ze nie
potrafig wykonac zadan, ale dlatego, ze proces wdrozenia (onboardingu)
nie uwzglednit ich potrzeb, a zespobt bat sie z nimi rozmawiac.

INKLUZYWNY CYKL ZYCIA PRACOWNIKA
Przycigganie

Dostepne ogtoszenia o prace (czytelne
dla screen readerdw) i jasna informacja
o otwartosci na OzN.

I’@’»

Offboarding Rekrutacja
. : Rozmowa kwalifikacyjna
Zbieranie szczerego dostosowans do
{eadnacky przy‘odejéciu, potrzeb sensorycznych i
by stale ulepszac procesy komunikacyjnych
wiaczenia.

kandydata.

Rozwdj i Retencja Onboarding
Kultura feedbacku i $ciezki ‘ Hyhowe rvdm;':elnie z
pomoca "Buddy'ego’ i

awansu, ktore nie sq dostepnych materiatow
blokowane przez bariery w szkoleniowych

biurze/systemach.

Ten modut to Twéj podrecznik , Inzynierii Spotecznej 4.0". Pokazemy Ci:

1. Jak napisac ogtoszenie, ktdre nie jest niewidoczne dla technologii
asystujgcych.
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2. Jak przeprowadzi¢ rekrutacje online, ktéra nie stresuje sensorycznie.
3. Jak przetamac paraliz komunikacyjny w zespole (,,Czy moge
powiedzie¢ do widzenia osobie niewidomej2”).

W S$wiecie pracy zdalnej kultura organizacyjna to nie owocowe czwartki w
biurze, ale dostepnos¢ cyfrowa i empatyczna komunikacja na Slacku czy

Teamsach.

B.1. Inkluzywna rekrutacja 4.0

Wielu pracodawcdow twierdzi, ze "nie ma kandydatow z
niepetnosprawnosciami”. Prawda jest jednak inna: kandydaci sg, ale
odpadajq juz na etapie czytania ogtoszenia, bo jest ono niedostepne
cyfrowo lub rezygnujg po rozmowie, ktéra byta dla nich stresujgca

sensorycznie.

W rekrutaciji zdalnej technologia moze byc¢ Twoim sprzymierzencem lub
najwiekszqg barierg. W tej sekcji pokazemy, jak otworzy¢ drzwi dla talentow,
nie naruszajgc RODO i Kodeksu Pracy.

Format

Tres¢ musi by¢ tekstem,
a nie tylko grafika/jpg
(grafiki sg niewidoczne
dla osob niewidomych).

Kontalct

Podaj dwie formy
kontaktu: telefon (dla
os6b, ktdre wolg mowic)
i e-mail/SMS (dla osob
niestyszacych).

Formularz

Upewnij sig, ze Twgj
systermn rekrutacyjny nie
ma licznika czasu (time-
out) na wypelnienie
aplikacii.

JAK NAPISAC DOSTEPNE OGLOSZENIE O PRACE?

Jezyk korzysci

Dodaj zapis: "Mile
widziane osoby z
orzeczeniem'. To sygnatl
bezpieczenstwa dla
kandydata.

Wymagania

Wpisuj tylko to, co
niezbedne. Unikaj fraz
typu "odpornosé na
stres” lub
"dyspozycyjnosc’, jesli
nie sg kluczowe (moga
odstraszyt osoby
neuroroznorodne).



4
; bedacych w dyspozycji _
EWODZTWA
Péinocnei Wialkopolk Kook e Kok Samorzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego” WIELKOPOLSKA wiELkoPOLsKiEco

SAMORZAD

é—:"') H »Projekt wspolfinansowany ze srodkow PFRON ‘, ‘ fidd
AL ;

1. Ogtoszenie o prace - pierwsza bariera

Zanim kandydat wysle CV, musi przeczytac Twojqg oferte. W Swiecie cyfrowym
(LinkedIn, portale pracy) czesto popetniany jest jeden, kardynalny btgd.

© Btad krytyczny: Tekst jako obrazek

Publikowanie ogtoszenia wytgcznie jako grafiki (pliku .jpg/.png) z duzqg iloscig
tekstu wyklucza osoby niewidome i stabowidzgce. Czytnik ekranu (screen
reader) widzi taki plik jako "Obraz 001" i milczy.

Rozwiqzanie: Zawsze wpisuj freS¢ ogtoszenia rowniez jako zwykty tekst w
poscie lub opisie.

& Jezyk witgczajqgcy (inkuzywny): Unikaj sformutowan, ktére nieswiadomie
wykluczajqg:

e Zamiast: "Szukamy mtodego, dynamicznego zespoftu" (moze
sugerowac wykluczenie osoéb starszych lub z niepetnosprawnosciq
ruchowq),

o Napisz: "Szukamy osdb gotowych do dynamicznej realizacji
zadan".

e Zamiast: "Odpornosc¢ na stres i praca pod presjq" (czesto odstrasza
osoby neuroréznorodne, ktdre sqg Swietnymi specjalistami, ale
poftrzebujg spokoju),

o Napisz konkretnie: "Umiejetnosc priorytetyzacji zadan w krotkich
terminach".

2. O co wolno pytac? (legalnosc pytan)

To najwieksze pole minowe dla rekruterow. Z jednej strony RODO zabrania
pytac o zdrowie (dane wrazliwe), z drugiej — musisz wiedziec, jak przygotowac
stanowisko.

Itota zasada: Pytaj o funkcjonalnosé i potrzeby, a nie o diagnoze medyczng.
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(Eia(;z:i?:)'\l RIS R ¥ O co TRZEBA zapytaé (Potrzeby)

"Czy potrzebuje Pan jakichs
"“Na co Pan choruje¢" usprawnien na stanowisku pracy, aby
wykonywac swoje obowiqzkig"
"Czy ma Pan orzeczenie o "Czy posiada Pan uprawnienia, ktore
niepetnosprawnosci?"(na etapie pozwalajg nam skorzystac z
wstepnym®) dofinansowan PFRON¢"
"Czy korzysta Pan z oprogramowania
"Jak bardzo Pan nie widzie" udzwiekawiajgcego (czytnika ekranu)
w codziennej pracye"
"Czy bierze Pani leki wptywajqce na |'W jakich godzinach w ciggu dnia jest
koncentracje?" Pani najbardziej efektywna?"

*Uwaga: Kandydat nie ma obowiqzku ujawniania orzeczenia na etapie
rekrutacji. Moze to zrobi¢ dopiero po zatrudnieniu (aby uzyskac uprawnienia
urlopowe/czasowe). Jesli jednak chcesz skorzystac z PFRON, musisz zachecic
kandydata do dobrowolnego ujawnienia tej informacji korzysciami (np.
dodatkowy urlop, pakiety medyczne).

3. E-Interview: Rozmowa kwalifikacyjna online

Spotkanie na Teams/Zoom to standard. Jak je przeprowadzi¢, gdy kandydat
ma specyficzne potrzeby?

A. Kandydat niestyszgcy / stabostyszgcy

o Tlumacz PJM: Jesli kandydat komunikuje sie w Polskim Jezyku Migowym,
zaproponuj udziat ttumacza online. Sg firmy (np. Migam), ktére oferujg
takg ustuge na godziny.

« Kamera i swiatto: Upewnij sie, ze Twoja twarz jest dobrze oswietlona, a
usta widoczne (nie zastaniaj ich dtonig/mikrofonem). Wiele osdb czyta z
ruchu warg.

« Technologia: Wtgcz w komunikatorze funkcje napiséw na zywo (Live
Captions). Poinformuj kandydata, ze taka opcja jest dostepna.
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B. Kandydat Niewidomy

o Opis: Na poczagtku spotkania przedstaw sie i krotko opisz, kto jest
obecny na callu ("Czes¢, tu Anna z HR i Tomasz, kierownik IT").

e Materiaty: Jedli planujesz pokazac prezentacje lub zadanie
rekrutacyjne na ekranie, wyslij je kandydatowi mailem przed
spotkaniem w dostepnym formacie (Word/PDF tekstowy), aby mogt sie
zapoznac za pomocq czytnika. Udostepnianie ekranu ("Share Screen”)
jest dla osoby niewidomej bezuzyteczne.

C. Kandydat neuroréznorodny (Spekirum Autyzmu, ADHD)

» Agenda: Wyslij plan rozmowy wczesniej. Niespodzianki stresujqg.

« Pytania wprost: Unikaj pytan abstrakcyjnych ("Jakim zwierzeciem bys
byte"). Zadawaj pytania oparte na faktach i doswiadczeniu.

o Kamera: Pozwdl na wytgczenie kamery, jesli kandydat o to poprosi. Dla
osoby w spekifrum autyzmu kontakt wzrokowy moze byc¢ tak
wyczerpujgcy, ze uniemozliwi skupienie sie na merytoryce.

4. Zadania rekrutacyjne

Czestq praktykq jest dawanie zadan probnych.

/\ Putapka czasu: Pamietqj, ze osoby z niepethosprawnoséciq manualng lub
wzrokowq mogg potrzebowac wiecej czasu na wykonanie zadania przy
komputerze (nawigacja klawiaturg jest wolniejsza niz myszkq).

Dobra praktyka: Zapytaj: "Standardowo przewidujemy na to zadanie 60
minut. Czy pofrzebuje Pan/Pani wydtuzenia tego czasu ze wzgledu na swoje
potrzeby?".

5. Feedback po rozmowie

Dla kandydatow z grup wykluczonych brak informacji zwrotnej jest
szczegolnie bolesny (poteguje poczucie bycia "gorszym"). Nawet jesli
odrzucasz kandydata, napisz, dlaczego (np. "Brak doswiadczenia w
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technologii X"). Unikaj ogdlnikdw typu "Nie pasuje Pan do profilu”, ktére mogg
byC odebrane jako ukryta dyskryminacja.

B.2. Cyfrowy onboarding — pierwsze dni w

chmurze

Statystyki pokazujq, ze pracownicy z niepetnosprawnosciami najczesciej
rezygnujg z pracy w ciggu pierwszych 3 miesiecy. Powod? Nie brak
kompetencji, ale bariery wdrozeniowe. W biurze kolega moze podejsC i
~pokazac¢ palcem”, jak dziata system. W pracy zdalnej, jesli instrukcja jest
niedostepna cyfrowo, pracownik zostaje sam ze sciang tekstu (lub ciszg
czytnika).

PAKIET STARTOWY ONBOARDINGU (ZASADY)

000600

Instytucja Format Wideo i kamera Plan tygodnia Dostepnosé
Buddy dokumentéw Ustal zasady Wyslij agende sprzetu
Przydziel opiekuna Wszystkie wigczania kamer. pierwszego tygodnia Upewnij sie przed
(kolege z zespotu), regulaminy i Pozwdl na na pismie. Chaos i startem, czy dziat IT
ktory bedzie instrukcje przesylaj ‘wylaczenie kamery, niepewnoscto odblokowat
nieformalnym jako pliki tekstowe jesli pracownik czuje najwigksi wrogowie mozliwosé instalacji
przewodnikiem po (Word/PDF przebodzr':oul\fame adaptacji. specjalistycznego
kulturze firmy, a nie przeszukiwalny). (szczegdiniew oprogramowania
przetozonym. Nigdy jako skany! spektrum autyzmu). (np. czytnikow

ekranu).

Oto jak zaprojektowac proces wdrozenia, ktéry nie wyklucza.
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1. Dokumenty HR - Koniec z ,,martwym PDF-em”

Wiekszosc¢ firm na start wysyta nowemu pracownikowi pakiet regulamindw,
polityk bezpieczenstwa i instrukcji. Czesto sg to skany podpisanych
dokumentow.

© Btad krytyczny: Skan jako tresé

Dla osoby niewidomej uzywajgcej czytnika ekranu (np. NVDA, JAWS),
zeskanowany dokument PDF jest ,,pusty”. Czytnik powie: ,,Obraz. Strona 1 z
10”. Pracownik nie jest w stanie zapoznac sie z tresciqg, co budzi frustracje i
stres.

Standard 4.0:

o Format edytowalny: Przesytaj dokumenty wewnetrzne (regulaminy,
procedury) w formacie Word (.docx) lub jako dostepny PDF (z warstwg
tekstowq, ang. searchable PDF).

o Opis formularzy: Jesli wysytasz formularz do wypetnienia w Excelu,
upewnij sie, ze komaorki majq jasne etykiety (zeby czytnik wiedziat, co
wpisac¢ w dane pole).

2. Instrukcje dla neuroréznorodnych (kultura pisma)

Osoby neuroréznorodne (w spekirum autyzmu, z ADHD) czesto majg trudnosci
z przetwarzaniem dtugich, ustnych instrukcji przekazywanych podczas
wideorozmowy.

& Zasada: Jesli tego nie zapisates, to nie istnieje. Dla pracownika z ASD
(Autyzm) lub ADHD, chaos informacyjny jest paralizujgcy. Wdrdz zasady:

1. Instrukcje "Krok po kroku": Zamiast mowic "Ogarnij temat faktur", napisz
checkliste: "1. Zaloguj sie do systemu X. 2. Kliknijf modut Sprzedaz. 3.
Wybierz... "

2. Nagrywanie spotkan wdrozeniowych: Pozwdl pracownikowi nagrywac
sesje szkoleniowe (Teams/Zoom). Dzieki temu osoba z ADHD, ktéra
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stracita wgtek, moze przewing¢ nagranie i odstuchac¢ fragment
ponownie bez stresu, ze musi prosic o powtodrzenie.

3. Jeden kanat prawdy: Ustal jedno miejsce, gdzie sq instrukcje (np. Wiki,
OneNote, Notion). Nie wysytaj procedur mailem, na czacie i SMS-em
jednoczesnie.

3. ,,Day Zero" — Technologia musi czekac na cztowieka

Nie ma gorszego startu niz sytuacja, w ktérej niewidomy pracownik loguje sie
do komputera, a program udzwiekawiajgcy nie jest zainstalowany. Bez
niego... nie moze nawet zgtosi¢ problemu do IT.

/\ Checklista IT przed startem (pre-onboarding): Skontaktuj sie z
pracownikiem na tydzien przed startem i zapytaj o konfiguracje sprzetu.

e Czy poftrzebuje zainstalowania konkrethego oprogramowania
asystujgcego (np. JAWS, NVDA, ZoomText)?

« Czy poftrzebuje uprawnien administratora, aby zainstalowac sterowniki
do swojej specjalistycznej klawiatury/myszki?

o Czy firmowy VPN nie blokuje jego narzedzi asystujgcych?e

4. Instytucja ,,Buddiego” (Aniota Stréza)

W pracy zdalnej nowy pracownik OzN jest szczegdlnie narazony na izolacje i
lek przed zadawaniem pytan (,,Nie chce wyjs¢ na niekompetentnego, wiec
nie zapytam™).

Rola Buddiego: Wyznacz osobe z zespotu (nie szefal), ktéra bedzie
opiekunem wdrozeniowym przez pierwszy miesigc.

« Zadanie Buddiego: Odpowiadanie na ,gtupie pytania” (Gdzie sq
whnioski urlopowe?¢ Jaki jest dress code na videocallach?).

» Kontekst 4.0: Buddy powinien by¢ przeszkolony z podstaw savoir-vivre'u
wobec niepetnosprawnosci nowego kolegi (np. wiedziec, jak opisac
mu wyglad aplikacji, jesli kolega nie widzi).
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5. Dostepne szkolenia obowigzkowe (BHP)

Kazdy pracownik musi przejs¢ szkolenie wstepne BHP. Czesto sg to gotowe e-
learningi (filmy wideo).

© Putapka prawna: Jesli Twdj film szkoleniowy BHP nie ma napiséw (dla
niestyszqgcych) ani audiodeskrypcji (dla niewidomych), pracownik nie moze
skutecznie zapoznac sie z zasadami bezpieczenstwa.

o W razie wypadku przy pracy, sgd moze uznac, ze pracownik nie zostat
prawidtowo przeszkolony, co obcigza pracodawce.

» Rozwigzanie: Zle¢ firmie szkoleniowej dostarczenie materiatow
zgodnych z WCAG lub zapewnij alternatywng forme szkolenia (np.
indywidualne spotkanie online z ,,behapowcem”)
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B.3. Kultura jezyka i savoir-vivre

Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscig czesto budzi w zespole paraliz
komunikacyjny. Wspotpracownicy bojqg sie, ze powiedzg cos niewtasciwego,

wiec... wolg nie odzywac sie wcale. To ngjkrotsza droga do izolacii

pracownika.

Wtqgczajgca kultura 4.0 nie polega na chodzeniu na palcach i byciu
Lpoprawnym politycznie”. Polega na szacunku i traktowaniu

niepetnosprawnosci jako jednej z wielu cech cztowieka, a nie jego definicji.

SAVOIR-VIVRE WSPOLPRACY

°5

Tak (Réb to)

Jezyk

Pomoc

Komunikacja

Asysta

Uzywaj jezyka
*Osoba z
niepeinosprawnoscig

Zapytaj: "Czy
potrzebujesz
pomocy?”, zanim
zaczniesz pomagac

Patrz na rozmowce,
nawet jesli korzysta
z tlumacza jezyka
migowego

Traktuj psa
asystujgcego jak
"pracownika w
mundurze

%

Nie (Unikaj
tego)

Nie uzywaj stow:
"inwalida’, "kaleka",
*przykuty do wozka

Nie opieraj sie 0
wozek inwalidzki (to
czesé strefy
osobistej).

Nie podno$ gtosu,
méwigc do osoby
niewidomej (ona
styszy, tylko nie
widzi).

Nie chwytaj za biatg
laske osoby
niewidomej, by ja
"prowadzic
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1. Jezyk ma znaczenie (Stowniczek inkluzywny)

Stowa ksztattujg rzeczywistosc. W jezyku polskim wcigz pokutujg okreslenia
archaiczne, medyczne lub stygmatyzujgce. Podstawowa zasada to ,,Jezyk
podmiotowy” (Person-First Language) — najpierw widzimy cztowieka, potem

jego ceche.
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= Unikaqj v Stosuj (Szacunek i Dlaczeqo?
(Stygmatyzacja) |neutralnosé) go:

Inwalida, kaleka

Osoba z
niepelnosprawnosciq
(OzN)

Okreslenia te kojarzqg sie z
niesprawnosciq i ,,brakiem
wartosci”.

Niepetnosprawny
(rzeczownik)

Osoba z
niepetnosprawnosciq

Niepetnosprawnosc¢ to cecha (jak
kolor oczu), a nie cata tozsamosc.

Wozek to narzedzie wolnosci

Prz,ykufy do Qsoba poruszajqca (umozliwia przemieszczanie), a nie
wozka sie na wozku o

wiezienie.
Cierpigey na Chorujacy na..., Z Unikaj narraciji cierpietniczej. Wiele
Ofiara losu diagnozq... OzN nie ,,cierpi”, po prostu zyje z

chorobaq.

Gtuchoniemy

Gluchy / Niestyszgcy

Osoby gtuche majqg swoj jezyk
(PJM), wiec nie sg nieme.
Okreslenie ,, gtuchoniemy” jest
obrazliwe dla spotecznosci
Gtuchych.

/drowi
pracownicy

Pracownicy
petnosprawni

Sugerowanie, ze OzN sqg ,,chore”,
jest btedem (niepetnosprawnosc to
nie zawsze choroba, np. brak
konczyny).

2. Etykieta spotkan online (Savoir-vivre 4.0)

W pracy zdalnej nie widzimy wbzka czy biatej laski, ale bariery komunikacyjne
nadal istniejg. Oto jak zachowac sie profesjonalnie na Teams/Zoom:
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A. Wobec osoby Niestyszgcej (korzystajgcej z czytania z ruchu
warg):

o Twarz: Patrz w obiektyw kamery. Nie zastaniaj ust dtonig, kubkiem czy
mikrofonem.

« Oswietlenie: Nie siadaj tytem do okna (Twoja twarz bedzie czarng
plamq). Swiatto musi padaé na Ciebie z przodu.

» Kultura wypowiedzi: MOw naturalnie, nie krzycz. Jesli ktos nie styszy,
podniesienie gtosu nie pomoze, a jedynie znieksztatci mimike.

B. Wobec osoby Niewidome:

o Przedstaw sie: Wchodzgc na spotkanie gtosowe, powiedz: ,,Czesc, tu
Marek”. W wiekszym gronie osoba niewidoma nie zawsze rozpozna
gtos.

e Opisuj: Jesli moéwisz: ,Jak widac na tym wykresie, stupki spadajq” —
wykluczasz. Powiedz: ,Na wykresie sprzedazy widzimy spadek o 10% w
sfosunku do marca”.

« ,Dozobaczenia”: Tak, mozesz uzywac zwrotdw ,,do zobaczenia” czy
,patrz”. Osoby niewidome tez ich uzywajq. Nie gryz sie w jezyk.

C. Wobec osoby z wadg wymowy (jgkanie sie):

« Cierpliwos¢: Nigdy nie kohcz zdan za osobe jgkajgcqg sie. To wyraz
braku szacunku i odbierania podmiotowosci.

o Utrzymuj kontakt: Czekaj spokojnie, utrzymujgc naturalny kontakt
wzrokowy (lub patrzgc w kamere). Nie okazuj zniecierpliwienia.

D. Wobec osoby Neuroroznorodnej (Autyzm/ADHD):

o Unikaj sarkazmu i ironii: W komunikaciji pisemnej (czat) i zdalnej ironia
czesto jest niezrozumiata (brana dostownie), co prowadzi do
nieporozumien. Pisz wprost.

e Precyzja: Zamiast ,,Zrob to na jutro”, napisz ,,Prosze o przestanie pliku do
czwartku do godz. 12:00".
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3. Jak reagowac na gafy? (kultura btedu)

Boisz sie, ze powiesz co$ nie tak? Uspokajamy: popetnisz btad. To
nieuniknione. Kluczowe jest to, co zrobisz potem.

© Zta reakcja:

o Dtugie tumaczenie sie: ,,Ojej, przepraszam, nie chciatem, jestem taki
gtupi, mam nadzieje, ze cie nie urazitem...”. (To stawia OzN w
niekomfortfowej sytuacji — musi Cie pocieszac).

« Udawanieg, ze nic sie nie stato.

Dobra reakcja (metoda ,,Oops & Move on”):

Zauwaz btgd.

Przepros krotko.

Popraw sie.

Wrée do tematu biznesowego.

Wb~

Przyktad: ,,Powiedzmy to gtosno, zeby wszyscy ustyszeli... przepraszam, zeby
wszyscy sie zapoznali. Przejdzmy do punktu trzeciego.”

4. 7tota zasada pomocy: Pytqj, nie zaktadaqj

W biurze czesto rzucamy sie otwierac drzwi osobie na wozku. W pracy zdalnej
rzucamy sie, by ,utatwic” jej zadanie w Excelu. To tzw. pomococierpietnictwo.
Wiele OzN to Swietni specjalisci, ktdrzy nie potrzebujg wyreczania, a jedynie
dostepnych narzedzi.

@ Ztota zasada: Zanim pomozesz, zapytaj: ,,Czy potrzebujesz wsparcia w tym
zadaniu?”. Jesli ustyszysz ,Nie” — szanuj to i nie nalegaqi.

Podsumowanie modutu B

Inkluzywnos¢ to nie jest ,,bycie mitym”. To profesjonalizm. Jesli Twoje
ogtoszenie o prace jest dostepne dla czytnika ekranu, to znaczy, ze jest
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czytelne dla kazdego - réwniez dla Google'a (SEQ). Jesli Twoje instrukcje sq
jasne dla osoby z autyzmem, to skorzysta na nich caty, zestresowany i
przebodzcowany zespot.

Najwazniejsza |

Bariery w pracy zdalnej rzadko wynikajq ze ztej woli. Wynikajq z braku

ekcja z tego modutu?

wiedzy. Twoim zadaniem jako lidera jest dostarczenie tej wiedzy (np. o tym,
jak wtgczy< napisy na Teams) i danie przyzwolenia na zadawanie pytan.

CHECKLISTA "SOFT HR" (Audyt Wtgczenia):

Zanim przyjmiesz na poktad nowego pracownika, sprawdz, czy Twoja firma

zdata egzamin

z dostepnosci procesu:

OBSZAR
REKRUTACJA

ROZMOWA

ONBOARDING

WSPARCIE

PYTANIE KONTROLNE [STATUS
Czy Twoje ogtoszenia o prace sq tekstem, a nie tylko 0
grafikg (dostepnosc dla czytnikow)?

Czy podczas wideorozmowy kandydat ma mozliwosc
witgczenia napisdw na zywo lub skorzystania z O
ttumaczae

Czy Twoje regulaminy i instrukcje sg w formacie 0
edytowalnym (Word/dostepny PDF), a nie skanami?e

Czy wyznaczytes ,,Buddiego” (opiekuna), ktory

pomoze nowej osobie w nieformalnym wejsciu w zycie | O
firmy?2

Czy zespot wie, ze moze (i powinien) pytac

pracownika o jego preferencje, zamiast zgadywac i O

unikac¢ kontaktue

Co dalej? Mamy prawo, finanse i ludzi. Brakuje nam ostatniego elementu
uktadanki — technologii. Jakim sprzetem i oprogramowaniem wesprzec¢

pracownika, by byt wydajnye Czym rdzni sie lupa systemowa od
profesjonalnej¢ Zapraszamy do Modutu C: Narzedzia, Technologie i Al (Tech

4.0).
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