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Wstep do modutu A

Decyzja o zatrudnieniu osoby z niepetnosprawnoscig (OzN) to dla firmy
podwadjna korzysc: zyskujesz lojalnego pracownika i realne wsparcie
finansowe z PFRON. Jednak wielu pracodawcow zatrzymuje sie w pot kroku z
obawy przed ,,innymi przepisami’.

| stusznie — przepisy sqg inne. O ile ,Master Guide” przeprowadzit Cie przez
Kodeks Pracy, o tyle ten modut wprowadza Cie w $wiat ustawy o rehabilitaciji.
To tutqj "sztywne 8 godzin" zamienia sie w "sztywne 7 godzin", a standardowe
biurko ustepuje miejsca "racjonalnym usprawnieniom”.

FILARY ZATRUDNIENIA OZN (TWARDY HR)

“»u a8 B
2 QD @ 6

Przepisy Model 7 godzin Zysk finansowy Dostepnosé Wsparcie
nadrzedne Skrécona norma Realne doptaty do (racjonf'alng publiczne
Ustawa o rehabilitacji dobowa przy pensji z SODIR usprawnienia) Refundacja kosztéw

jest wazniejsza niz zachowaniu 100% (nawet do 4 140 zt s wyposazenia
nagrodzenia dla miesiecznie na Obowigzek R .
Kodeks Pracy w wynag : goan dostosowania stanowiska i szkolen
zakresie czasu pracy ~ SIOPNia Znacznego i pracownika). ze $rodkow PFRON.

procesow i narzedzi
do indywidualnych
potrzeb pracownika.

0zN. umiarkowanego.

Ten modut to Twéj , kalkulator ryzyka i zysku”. Dowiesz sie z niego:

1. Jak nie wpas¢ w putapke nadgodzin przy skroconym czasie pracy (7h).

2. lle doktadnie zyskasz na dofinansowaniach w 2025/2026 roku.

3. Gdzie konczy sie Twoja odpowiedzialnos¢ za dostosowanie domu
pracownika.

Traktuj ten dokument jako niezbedng naktadke prawnqg na Twéj standardowy
Regulamin Pracy Zdalnej.
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A.l1. Putapka "sztywnych 7 godzin" w pracy

zdalnej

Wiekszos$¢ pracodawcodw wdrazajgcych prace zdalng dla specjalistow
wybiera zadaniowy system czasu pracy (omowiony w Rozdziale 7 Master
Guide). Wydaije sie on idealny: nie rozliczamy pracownika z ,,siedzenia przy
biurku”, ale z efektow.

Jednak przy zatrudnianiu Oséb z Niepetnosprawnosciami (OzN) ten
mechanizm ma potezny bezpiecznik prawny, o ktérym wielu manageréw
zapomina. Jest nim Art. 15 ustawy o rehabilitaciji.

MATEMATYKA CZASU PRACY OZN (ETAT 1/1)

T B

Stopien lekki

Norma dobowa: 8
godzin. Norma
tygodniowa: 40

godazin.

Stopien
umiarkowany i
zZnaczny

Norma dobowa: 7
godzin. Norma
tygodniowa: 35

godzin.
Wvynagrodzenie:

100% (bez obnizek).

Bezwzgledne
zakazy

Zakaz pracy w
godzinach
nadliczbowych.
Zakaz pracy w porze
nocnej. Wyjatek:
zgoda lekarza
medycyny pracy na
prace w normach B-
godzinnych.
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1. Matematyka czasu pracy OzN

Kodeks Pracy ustala norme 8 godzin na dobe i 40 godzin tygodniowo. Jednak
ustawa o rehabilitaciji jest lex specialis (prawem nadrzednym) wobec Kodeksu
w tym zakresie.

Normy czasu pracy zalezg od stopnia niepetnosprawnosci:

« Stopien lekki: Pracuje standardowo 8 godzin na dobe / 40 godzin
tygodniowo.

« Stopien umiarkowany i znaczny: Pracuje maksymalnie 7 godzin na
dobe / 35 godzin tygodniowo.

/A WAINE: Skrocony czas pracy (7h) nie moze powodowad obnizenia
wynagrodzenia. Pracownik pracujgcy 7 godzin otrzymuje 100%
pensji okreslonej w umowie (tak jak za peten etat).

2. Na czym polega "Putapka Zadaniowa"?

W systemie zadaniowym pracodawca nie ewidencjonuje godzin, ale wymiar
zadan musi by¢ tak ustalony, aby pracownik mogt je wykonac w ramach
swojej normy.

Scenariusz btedu: Zatrudniasz zdalnie analityka (OzN stopien umiarkowany).
Dajesz mu taki sam pakiet raportdw do wykonania, jak jego koledze bez
orzeczenia. Kolega robi to w 8 godzin. Twoj pracownik OzN réwniez robi to w 8
godzin, siedzgc w domu.

Konsekwencja prawna: Wtasnie zlecite$ pracownikowi OzN prace w
godzinach nadliczbowych. Jest to ztamanie bezwzglednego zakazu pracy w
nadgodzinach dla oséb z umiarkowanym/znacznym stopniem
niepetnosprawnosci.

Jak tego unikngé? Przy planowaniu zadan w systemie zdalnym/zadaniowym
dla osoby ze stopniem umiarkowanym lub znacznym, musisz stosowac
przelicznik 0,875 etatu standardowego pracownika (7/8).
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e Przyktad: Jesli norma dla zespotu to obstuga 40 zgtoszen dziennie,
pracownik OzN powinien miec cel ustawiony na 35 zgtoszen.

3. Bezwzgledny zakaz nadgodzin i pory nocnej

Osoba z niepetnosprawnosciq (kazdy stopien, rowniez lekkil) nie moze byc¢
zatrudniona:

1. W porze nocnej.
2. W godzinach nadliczbowych.

W pracy zdalnej jest to trudne do wytapania, bo pracownicy czesto sami
przesuwajqg sobie prace na wieczor.

Rekomendacja: W regulaminie pracy zdalnej lub w indywidualnym
porozumieniu z pracownikiem OzN wyraznie zapisz, ze praca nie moze by
wykonywana w godzinach nocnych (zazwyczaj 21:00/22:00 — 6:00/7:00), a
logowania systemowe w tym czasie bedq traktowane jako naruszenie
regulaominu, a nie praca.

4. Wyjgtek od reguty: zgoda lekarza (Art. 16)

Czy "sztywne 7 godzin" to wyrok?2 Nie. Przepisy pozwalajg na odstepstwo, ktére
jest bardzo czesto stosowane na wniosek samych pracownikdw (ktdérzy chcg
pracowac tyle samo co koledzy i bra¢ nadgodziny).

Norm i zakazdw (7h pracy, zakaz nocy i nadgodzin) nie stosuje sie, jezeli:

1. Pracownik jest zatrudniony przy pilnowaniu mienia (w pracy zdalnej
rzadkie).

2. Lekarz przeprowadzajgcy badania profilaktyczne (medycyna pracy)
lub lekarz sprawujgcy opieke nad pracownikiem wyrazi na to zgode.

Jak to przeprowadzi¢ procesowo?

1. Pracownik sktada wniosek do pracodawcy o skierowanie na badania
w celu uzyskania zgody na prace w normach ogdlnych (8h).
2. Pracodawca wydaje skierowanie do lekarza medycyny pracy.
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3. Lekarz wydaje zaswiadczenie o braku przeciwwskazan do pracy w
systemie 8h.

4. Od tego momentu pracownik pracuje jak kazda inna osoba (8h, moze
mieC nadgodziny, moze pracowac w nocy).

@ Wskazdwka: Koszt takiego dodatkowego badania ponosi pracodawca.
Warto to zasugerowac na etapie onboardingu, jesli pracownik zgtasza chec
petnej dyspozycyjnosci, ale nigdy nie mozna tego wymuszac.

5. Ewidencja czasu pracy w systemach HR

Dla pracownikéw ze stopniem znacznym/umiarkowanym (bez zgody lekarza
na 8h) systemy kadrowe muszg byc¢ skonfigurowane niestandardowo.

m Pracownik standardowy |Pracownik OzN (umiark./znaczny)

Norma . '
40 godizin 35 godzin

LR LM Powyzej 8. Godziny \Powyzej 7. Godziny (@ ZAKAZANE!)
Odpracowanie mozliwe tylko w
Odpracowanie 1:1 ramach tej samej doby (do 7h),
trudne w realizaciji.

/\ Putapka systemowa: Wiele systemdw HR domyslnie ustawia "peten etat =
8h". Jesli nie zmienisz tego w ustawieniach kalendarza konkretnego
pracownika, system bedzie btednie naliczat niedogodziny lub btednie
wyliczat stawke godzinowq przy urlopach.
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A.2. Dodatkowe uprawnienia w domowym

biurze

Praca zdalna daje duzq elastycznosc, ale nie anuluje specyficznych
uprawnien pracowniczych wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji. Wielu
pracodawcodw btednie zaktada, ze skoro pracownik jest w domu, to ,,sam
sobie zorganizuje przerwy” lub , wyskoczy do lekarza w ramach obiadu”.

/\ Uwazaj: Takie podejscie to prosta droga do roszczen pracowniczych.
Uprawnienia OzN sg sztywne i muszg by¢ ewidencjonowane, nawet w trybie
home office.

PRZYWILEJE PRACOWNIKA OZN W TRYBIE ZDALNYM

00000

Dodatkowa Dodatkowy Zwolnienie na Turnus Zaopatrzenie
przerwa urlop badania rehabilitacyjny ortopedyczne
15 minutowa 10 dni dodatkowego Ptatne zwolnienie na Do 21 dni ptatnego Prawo do ptatnego
przerwa wliczana do urlopu przystuguje po zabiegi lub badania zwolnienia raz w zwolnienia na
czasu pracy, przepracowaniu roku od  specjalistyczne, jesli roku (uwaga: sumuje naprawe lub dobor
niezaleznie od uzyskania orzeczenia nie moga odby¢ sie sig z dodatkowym sprzetu
stopnia (stopien poza godzinami urlopem do limitu 21 rehabilitacyjnego.
niepetnosprawnosci.  znaczny/umiarkowany). pracy. dni).

tgcznie z przerwa
kodeksowa: 30
minut wolnego.
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1. Dodatkowa przerwa (15 minut) — czy sie nalezy w

domu?

Osoba z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (niezaleznie od stopnia — lekki,
umiarkowany, znaczny) ma prawo do dodatkowej przerwy w pracy na
gimnastyke usprawniajacq lub wypoczynek.

o  Wymiar: 15 minut.

« Platnosé: 100% ptatna (wliczana do czasu pracy).

« Kumulacja: Jesli pracownik pracuje powyzej 6 godzin dziennie,
przystuguje mu standardowa przerwa kodeksowa (15 min) ORAZ
przerwa rehabilitacyjna (15 min). tgcznie: 30 minut ptatnego wolnego.

& Wskazdéwka 4.0: W pracy zdalnej tfrudno sprawdzi¢, czy pracownik
faktycznie ¢wiczy. Nie o to jednak chodzi. Chodzi o ewidencje.

« W regulaminie pracy zdalnej ustal, ze ta przerwa nie wymaga
kazdorazowej zgody, ale powinna by¢ odznaczona w systemie (np.
status na Teams ,,Zaraz wracam” lub blokada w kalendarzu ,,Przerwa
rehabilitacyjna™).

o Drzieki temu, jesli pracownik ulegnie wypadkowi w tym czasie (np.
przewroci sie na macie do ¢wiczen), sytuacija jest prawnie jasna — byt w
pracy.

2. Ptatne zwolnienie na badania i sprzet (Art. 20)

To jeden z najczestszych punktéw zapalnych. Pracownik z umiarkowanym lub
znacznym stopniem niepetnosprawnosci ma prawo do zwolnienia od pracy z
zachowaniem prawa do wynagrodzenia w dwoch sytuacjach:

1. W celu wykonania badan specjalistycznych, zabiegdw leczniczych lub
usprawniajgcych.
2. W celu uzyskania zaopatrzenia orfopedycznego lub jego naprawy.
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& Warunek kluczowy: Zwolnienie przystuguje tylko wtedy, gdy czynnosci
te nie mogqg by¢ wykonane poza godzinami pracy.

Jak to zarzqdzaé zdalnie? W modelu zdalnym pracownicy czesto ,,znikajg” na
godzine, by pojechac¢ do lekarza, a potem ,,odpracowujq” to wieczorem.
Przy OzN jest to btqd!

© Czego NIE WOLNO:

o Nie mozesz kazac pracownikowi OzN ,,odpracowywac” wizyty u
specijalisty (bo to bytoby nadgodzinami).
e Nie mozesz kaza¢ mu brac urlopu wypoczynkowego na te badania.

Prawidiowa procedura:

1. Pracownik zgtasza wyjscie (np. 10:00-12:00) na badania.

2. Przynosi (lub przesyta skanem) zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce
wizyte.

3. Zate 2 godziny ptacisz normalne wynagrodzenie (liczone jak
ekwiwalent za urlop). Pracownik nie musi ich odpracowywac.

3. Turnus rehabilitacyjny a praca zdalna

Pracownikowi ze stopniem znacznym lub umiarkowanym przystuguje prawo
do zwolnienia w wymiarze do 21 dni roboczych w celu uczestnictwa w
turnusie rehabilitacyjnym (nie czesciej niz raz w roku).

/\ Putapka ,Workation w sanatorium”. Pracownicy czasem pytajq: ,,Szefie,
jade do sanatorium, ale bede brat laptopa i pracowat popotudniami, zeby
nie tracic urlopu”. Odpowiedz powinna brzmiec: NIE.

Dlaczego?

o Celem turnusu jest rehabilitacja. Jesli pracownik pracuje, to sie nie
rehabilituje.

» Jedli pracownik pracuje podczas turnusu, ZUS i PFRON mogg
zakwestionowac zasadnos¢ wyptaty wynagrodzenia za czas zwolnienia
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(za turnus ptaci pracodawca, a potem odzyskuje to z PFRON/sktadek,
o ile spetnione sg warunki).

Limit 21 dni (zasada naczyn potgczonych): tgczny wymiar dodatkowego
urlopu wypoczynkowego (10 dni) i zwolnienia na turnus (21 dni) nie moze
przekroczy¢ 21 dni w roku kalendarzowym.

e Przyktad: Jesli pracownik byt na 14-dniowym turnusie, zostaje mu tylko 7
dni dodatkowego urlopu (a nie 10).

4. Dodatkowy urlop wypoczynkowy (10 dni)

Osobie ze znacznym lub umiarkowanym stopniem przystuguje dodatkowe 10
dni urlopu (tgcznie 30 lub 36 dni w roku).

@ Pro-tip dla managera: W pracy zdalnej, gdzie zaciera sie granica
wypoczynku, zachecaj pracownikéw do wykorzystywania tego urlopu w
blokach (tygodniowych), a nie jako ,,pojedyncze dni na zatatwianie spraw”.
Wypoczety pracownik zdalny jest efektywniejszy.

Czy trzeba
? ?
Uprawnienie Dla kogo? odpracowac? Czy ptatne?

Przerwa 15 min \Kozdy stopien HNIE HTAK (100%)

Wyjscie na Umiarkowany / NIE (jesli nie da sie
. . TAK
badania /naczny poO godzinach)
Turnus (21 dni) Umlorkowony / NIE TAK (specjalne
naczny zasady)
pJeYe [0}/ CAUWATI [Te M Umiarkowany /
(10 dni) Znoczny NIE TAK
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A.3. Finanse: Dofinansowania PFRON
(2025/2026)

Dla wielu pracodawcow gtéwnym motywatorem do zatrudniania OzN jest
wsparcie finansowe z Systemu Obstugi Dofinansowan i Refundaciji (SODIR). W
modelu zdalnym te pienigdze sqg tak samo dostepne jak w stacjonarnym —
PFRON nie dyskryminuje home office.

& Kluczowa zasada: Dofinansowanie przystuguje do wynagrodzenia
pracownika, niezaleznie od tego, czy pracuje on w biurze w Warszawie, czy w
domu na Mazurach.

MAKSYMALNE MIESIECZNE DOFINANSOWANIE DO PENSJI (2025/2026)

Dofinansowanie ¢———— +50%
ze schorzeniem

szczegdblnym
(znaczny)

Kwota bazowa 2 760 zt -
wzrasta do 4 140 zt. +89% ————— > Dofinansowanie
ze schorzeniem

szczego6lnym

(umiarkowany)
= Kwota bazowa 1 350 zt
Dofinansowanie ¢—— wazrasta do 2 550 zt.
ze schorzeniem

szczegllnym

(lekki)
Kwota bazowa 500 z 0
wzrasta do 1100 zk. —— > Maksymalny limit
kosztow ptacy

(prywatni)
Maksymalnie 75%
3 kosztow ptacy.
Maksymalny limit <——— ~ 90%
kosztow placy
(wskaznik OzN
6%)

Maksymalnie 90%
kosztow ptacy.
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1. Aktualne stawki dofinansowan (maksymalne kwoty)

W 2025 roku obowiqgzujg podwyzszone stawki bazowe (waloryzacja
wprowadzona w |l potowie 2024). Ponizsza tabela przedstawia maksymalne
kwoty, jakie mozesz ofrzymac co miesigc na jednego pracownika.

Tabela: Miesieczne dofinansowanie do wynagrodzen (SODiR)

Stopien Kwota bazowa Kwota podwyzszona*
niepetnosprawnosci (schorzenia ogélne) |(schorzenia szczegdlne)
naczny e 2 760 2t 14140 zt

Umiarkowany  {IECNEY 258511 \
_1575 zt 1265 |

*Kwota podwyzszona przystuguje, jesli pracownik posiada orzeczenie ze
schorzeniem szczegdlnym: choroba psychiczna (02-P), uposledzenie
umystowe (01-U), catosciowe zaburzenia rozwojowe (12-C), epilepsja (06-E)
lub (wytqgcznie dla osob niewidomych w stopniu znacznym/umiarkowanym)
choroby wzroku (04-O).

/\ Wazne ograniczenie (Limit 75% / 90%): Kwota dofinansowania nie moze
przekroczyc:

« 75% kosztow placy (wynagrodzenie brutto + narzuty pracodawcy) —
dla firm prywatnych (otwarty rynek pracy).

e 90% kosztow placy - dla pracodawcdw wykonujgcych dziatalnosé
gospodarczg, u ktérych wskaznik zatrudnienia osdb
niepetnosprawnych wynosi co najmniej 6%.

& Przyktad kalkulaciji: Zatrudniasz zdalnie informatyka (stopien znaczny,
schorzenie narzgdu ruchu — wozek). Jego pensja to 8 000 zt brutto (koszt
pracodawcy ok. 9 600 zt).

e Przystuguje Ci: 2 760 zt dofinansowania co miesigc.
o Poniewaz 2 760 zt to mniej niz 75% jego kosztow ptacy (7 200 zt),
otrzymasz petng kwote 2 760 zt.
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2. Efekt zachety (metodailosciowa vs jakosciowa)

Aby otrzymac dofinansowanie na nowego pracownika zdalnego, musisz
wykazac tzw. efekt zachety. Wiele firm boi sie tego terminu, a w praktyce
oznacza on po prostu, ze zatrudnienie OzN nie odbyto sie kosztem zwolnienia
innego pracownika.

Masz dwie $ciezki wykazania efektu zachety:

1. Metoda ilosciowa: Wykazujesz, ze stan zatrudnienia netto (w etatach)
w firmie wzrést w porownaniu do Sredniej z ostatnich 12 miesiecy.
2. Metoda jakosciowa (czestsza): Jesli stan zatrudnienia nie wzrdst (bo
kto§ odszedt), musisz wykazac, ze wakat powstat w wyniku:
o Dobrowolnego rozwigzania umowy przez poprzednika.
o PrzejScia na emeryture/rente.
o Zwolnienia dyscyplinarnego.
o Redukciji etatu w celu obsadzenia go osobq z
niepetnosprawnoscig (uwaga: ryzykowne).

Dobra praktyka: W teczce osobowej nowego pracownika przechowu;j
notatke stuzbowaq: "Zatrudnienie Pana X (OzN) nastqpito na wakat powstaty
po Pani Y, ktora rozwigzata umowe za porozumieniem stron w dniu...".

3. Zwrot kosztow wyposazenia stanowiska (Art. 26) — Home

Office

Pracodawca moze ubiegac sie o zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska
pracy dla osoby niepetnosprawnej (do wysokosci 15-krotnosci przecietnego
wynagrodzenial).

Czy mozna za to kupié biurko do domu pracownika? TAK, ale pod pewnymi
warunkami:

1. Wtasnosé: Sprzet (biurko, fotel ergonomiczny, specjalistyczny monitor,
oprogramowanie) pozostaje wtasnoscig firmy. Musi by¢ wpisany do
ewidencji srodkéw trwatych/wyposazenia.
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2. Kontrola: PFRON (lub Starostwo) ma prawo skontrolowac to stanowisko
przez 3 lata (okres trwatosci). W przypadku pracy zdalnej oznacza to
koniecznos$¢ wpuszczenia kontrolera do domu pracownika.

3. Zasadnosé: Musisz udowodnic, ze zakupiony sprzet jest niezbedny ze
wzgledu na niepetnosprawnosc¢ (np. biurko z regulacjg wysokosci dlia
osoby z chorym kregostupem). Zwykty laptop dia kazdego pracownika
nie podlega refundacji w tym trybie (chyba ze jest specjalistyczny).

© Putapka: Jesli pracownik zwolni sie przed uptywem 36 miesiecy, musisz:

e Zatrudni¢ na to miejsce inng osobe niepetnosprawng (w ciggu 3
miesiecy).

o LUB zwréci¢ dofinansowanie (proporcjonalnie).

o W pracy zdalnej odzyskanie duzego biurka od bytego pracownika z
drugiego konca Polski bywa logistycznie trudniejsze niz jego wartosc.
Rozwaz to.

4. Refundacja kosztow szkolenia pracownika zdalnego

Mozesz ubiegac sie o zwrot do 70% kosztéow szkolen dla pracownikdw
niepetnosprawnych (tzw. pomoc de minimis).

o Dotyczy to rowniez szkolen online (np. kursy programowania,
marketingu, obstugi narzedzi Al).

o Jest to Swietny sposdb na podniesienie kwalifikacji zespotu zdalnego
niemal za darmo.

& Wskazdwka 4.0: PFRON coraz chetniej finansuje szkolenia z zakresu
dostepnosci cyfrowej dla pracownikdw OzN, co wpisuje sie w misje naszego
projektu.
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A.4. Racjonalne Usprawnienia (Reasonable

Accommodation) —wymog UE

Zatrudniajgc pracownika z niepetnosprawnosciq, wchodzisz w obszar
standarddw unijnych. Pojecie "racjonalnych usprawnien” nie jest dobrg wolg
pracodawcy, ale jego prawnym obowigzkiem.

8B Definicja prawna: Zgodnie z ustawq o rehabilitacji (art. 23a) oraz
Konwencjg ONZ, pracodawca jest obowigzany wprowadzi¢ niezbedne
racjonalne usprawnienia dla osoby z niepetnosprawnosciq, chyba ze ich
wprowadzenie naktadatoby na niego nieproporcjonalnie wysokie
obcigzenia.

Mowigc prosciej: Musisz zmienicC procesy w firmie tak, aby pracownik OzN
mogt pracowac tak samo wydaijnie jak inni, o ile nie doprowadszi to Twojej
firmy do bankructwa lub paralizu.

PROCEURA RACJONALNYCH USPRAWNIEN

@ 82 B

Identyfikacja Analiza Test
potrzeby rozwigzan racjonalnosci

Wdrozenie

Zysk firmy

Zakup narzedzi lub
zmiana procedury

Eliminacja ryzyka
oskarzer o
dyskryminacje i
petna wydajnosc
pracownika.

Pracownik zgtasza Rozwazenie Czy koszt jest
bariere (np. trudnosé narzedzi: napisy na nadmierny? Jesk
w shyszeniu 2#ywo (darmowe) lub PFRON refunduje
uczesinikow spotkan tlumacz PJM online sprzel, koszt nie jest
online). (platny). uznawany za
nieproporcjonalny.

(np. przesylanie
agendy spotkania
wezesniej).

1. Przystosowanie vs Usprawnienie — jaka to roznica?e

Wielu pracodawcow myli te pojecia. W pracy zdalnej roznica jest
fundamentalna.
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Cecha Przystosowanie stanowiska |[Racjonalne Usprawnienie
(Adaptation) (Accommodation)
Charakter \Techmczny / twardy HOrgomzcchny / procesowy

Lakup specijalistycznej Zmiana godzin pracy, zmiana
AL\ klawiatury, monitora formy instrukcji (pisemna zamiast
brajlowskiego, fotela. ustnej), zgoda na prace zdalng.

Czesto wysokie .
(refundowane przez PFRON). Czesto zerowe lub niskie.

\Jednorozowe (zakup). HCiqg’re (kultura pracy). \

&
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2. Przyktady racjonalnych usprawnien w pracy zdalnej

Co w praktyce oznacza "racjonalne usprawnienie" dla pracownika
siedzqgcego w domu?

Dla oséb niestyszgcych / stabostyszgcych:

e Zapewnienie ttumacza PJM online podczas spotkan zespotowych.

« Witgczenie automatycznych napiséw (Live Captions) na Teams/Zoom.

» Zasada: "Kazde polecenie ustne musi by¢ potwierdzone mailem/na
czacie".

Dla oséb niewidomych / stabowidzqgcych:

» Przesytanie materiatow na spotkanie wczesniej (aby lektor zdgzyt je
przeczytac).

o Zakaz uzywania skandw (obrazkow) jako dokumentow tekstowych —
wymaog formatéw dostepnych (Word, przeszukiwalny PDF).

Dla oséb z neurordznorodnosciq (ASD, ADHD):

o Zwolnienie z obowigzku wtgczania kamery (jesli kontakt wzrokowy
stresuje pracownika).

o Dozwolone nagrywanie spotkan (aby pracownik mogt wréci¢ do tresci,
jesli stracit koncentracje).

« Komunikacja asynchroniczna (brak wymogu natychmiastowego
odpisywania na czacie).

Dla oséb z chorobami przewlektymi (np. cukrzyca, béle kregostupa):
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o Elastyczny grafik (przerwy na zastrzyki insulinowe w statych porach).
o Mozliwosc pracy w pozycji lezgcej (jesli efekty pracy sg dowozone).

3. Gdzie lezy granica?¢ (nieproporcjonalne obcigzenie)

Pracodawca ma prawo odmowic, jesli zgdanie pracownika jest
nieracjonalne lub zbyt kosztowne.

@ Test racjonalnosci: Czy usprawnienie jest finansowane ze srodkéw
publicznych? Zgodnie z prawem, ciezar nie jest nieproporcjonalny, jezeli jest
w wystarczajgcym stopniu rekompensowany ze srodkow publicznych
(PFRON).

e Przyktad: Pracownik zgda oprogramowania powiekszajgcego za 2000
zt.

e Analiza: PFRON zwraca te koszty. Zatem odmowa zakupu jest
nieuzasadniona i stanowi dyskryminacje.

© Kiedy mozesz odméwié (przyktady):

« Remont mieszkania: Pracownik poruszajgcy sie na wozku zgda od
pracodawcy sfinansowania przebudowy tazienki w jego prywatnym
domu. (To obowigzek panstwa/PCPR w ramach likwidacji barier
architektonicznych, a nie pracodawcy).

o ZImiana istoty pracy: Osoba zatrudniona jako telefoniczny doradca
klienta fraci gtos i zgda przeniesienia do dziatu ksiegowosci, nie majgc
kwalifikacji. (Racjonalne usprawnienie ma umozliwi¢ prace na danym
stanowisku, a nie tworzy¢ nowe stanowisko na site).

o Paraliz firmy: Pracownik zgda przesuniecia cyklicznego spotkania
catego dziatu (50 osdb) na inng godzine, co zdezorganizuje prace
wszystkich innych.

4. Konsekwencje odmowy (dyskryminacja)

Odmowa wprowadzenia racjonalnych usprawnien jest traktfowana jako
naruszenie zasady rownego traktowania w zatrudnieniu.
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/\ Ryzyko: Pracownik moze pozwac firme do Sgdu Pracy o odszkodowanie.

« Wysokos¢ odszkodowania: Nie nizsze niz minimalne wynagrodzenie za
prace.

« Brak gornego limitu: Sgd zasgdza kwote adekwatng do poniesionej
krzywdy. W przypadku duzych korporacji kwoty fe mogqg byc¢ znaczqgce.

& Rekomendacja 4.0: Stwdrz prostq procedure zgtaszania potrzeb:

1. Pracownik zgtasza potrzebe (mailowo).

2. HR analizuje koszt i mozliwos¢ dofinansowania PFRON.

3. Decyzja (Wdrozenie lub Uzasadniona Odmowa). Dokumentuj kazdy
taki przypadek. To Twoj dowdd w sqdzie, ze dziatates racjonalnie.

Podsumowanie modutu A

Zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciq w modelu zdalnym jest finansowo
optacalne i organizacyjnie mozliwe, pod warunkiem, ze zdejmiesz z oczu
~okulary kodeksowe” i zatozysz ,,okulary rehabilitacyjne”.

Najwazniejsza lekcja z tego modutu?

System zadaniowy nie zwalnia z limitu 7 godzin. To najczestszy btqd, ktory
kosztuje pracodawcow przegrane sprawy w sqdzie. Jesli jednak pilnujesz
czasu pracy i dokumentujesz usprawnienia, zyskujesz dostep do poteznego
wsparcia z PFRON (nawet 4 140 zt miesiecznie), ktére z nawigzkg pokrywa
ewentualne koszty organizacyjne.

CHECKLISTA BEZPIECZENSTWA:

Zanim zatrudnisz pierwszg osobe z orzeczeniem w frybie zdalnym, upewnij sie,
ze masz te 5 punktow:

OBSZAR PYTANIE KONTROLNE [sTATUS

Czy w systemie kadrowym/grafiku pracownika ze
stopniem znacznym/umiarkowanym ustawites$
norme 7h (35h tygodniowo) zamiast standardowych
8he

CZAS PRACY O
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PYTANIE KONTROLNE [STATUS

Czy masz pewnosc, ze zakres zadan (w systemie

zadaniowym) jest realny do wykonania w 7 godzing O

(Pamietaqj: bezwzgledny zakaz nadgodzin!).

Czy Twdj Regulamin lub system ewidencji uwzglednia

dodatkowq przerwe (15 min) wliczang do czasu O

pracy?

Czy posiadasz kalkulacje "efektu zachety" dla nowo

zatrudnionego pracownika (metoda ilosciowa lub O

jakosciowa)?

Czy posiadasz procedure zgtaszania potrzeb

(racjonalnych usprawnien) i czy wiesz, jak O

sfinansowac je ze srodkdéw publicznych?

Co dalej? Skoro fundamenty prawne i finansowe mamy juz wylane, czas
przejs¢ do ludzi. Jak rekrutowac, zeby nie dyskryminowac? Jak witac¢ w
zespole, zeby pracownik nie czut sie wykluczony?¢ Zapraszamy do Modutu B:
Rekrutacja, Onboarding i Kultura (Soft HR).
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